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V/v đánh giá kết quả thử nghiệm giải 

pháp, công nghệ, chức năng, tính năng 
đối với Nền tảng quản lý CBCCVC 

quốc gia

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Hưng Yên, ngày      tháng 9 năm 2026

Kính gửi: Sở Nội vụ
Sở Công Thương nhận được văn bản số 10559/SNV-CCVC ngày 28/9/2026 của Sở 

Nội vụ về việc tiếp tục triển khai và báo cáo đánh giá kết quả thử nghiệm giải pháp, công 
nghệ, chức năng, tính năng đối với Nền tảng quản lý CBCCVC quốc gia.

 Sở Công Thương đã quán triệt, phổ biến 100% cán bộ, công chức, viên chức của 
Sở tham gia khai thác, sử dụng các chức năng, tính năng của nền tảng thử nghiệm (tại địa 
chỉ wedsite: https://thunghiem-congvuso.moha.gov.vn/). Qua đó, Sở đánh giá chất lượng 
các dịch vụ thử nghiệm trên Nền tảng như sau:

 1. Đánh giá về chất lượng, mức độ đáp ứng yêu cầu các chức năng nền tảng 
thử nghiệm cung cấp

Đánh giá

TT Chức năng nền tảng thử 
nghiệm cung cấp

Không 
đáp ứng 
yêu cầu

Đáp ứng yêu cầu 
sử dụng (mức độ: 
1: Chưa đáp ứng
2: Đáp ứng cần 
hoàn thiện thêm
3: Đáp ứng sử 
dụng 4: Đáp ứng 
tốt)

Ý kiến đánh 
giá khác

I Xác thực tập trung

1

Đăng nhập, xác thực người dùng 
bằng số định danh cá nhân qua ứng 
dụng VNeID; tài khoản được cấp 
(đối với từng nhóm
người dùng)

Chưa đáp ứng 
(phần mềm chưa có 
tính năng đăng nhập 
bằng VneID)

II Quản lý dữ liệu hồ sơ CBCCVC

2

Xem và tự cập nhật dữ liệu hồ sơ 
cá nhân:
- Xem hồ sơ;
- Cập nhật thông tin thay đổi;
- Gửi yêu cầu cập nhật.

Đáp ứng tốt

3

Phê duyệt dữ liệu hồ sơ cá nhân:
- Phê duyệt;
- Từ chối phê duyệt;
- Tùy chỉnh quy trình phê 
duyệt.

Đáp ứng tốt

https://thunghiem-congvuso.moha.gov.vn/


4
Sơ yếu lý lịch:
- Xem;
- Tải xuống/in.

Đáp ứng tốt

5

Quản lý dữ liệu hồ sơ CBCCVC:
- Tạo mới;
- Cập nhật;
- Tra cứu;
- và theo dõi toàn bộ quá trình 
thay đổi thông tin hồ sơ của 
CBCCVC.

Đáp ứng tốt

III Hỗ trợ nghiệp vụ

6

Thôi việc/nghỉ hưu:
- Cảnh báo sớm trường hợp đến 
tuổi hưu;
- Thực hiện quy trình ra quyết 
định nghỉ hưu.

Đáp ứng sử dụng

7

Quản lý tổ chức:
- Thêm;
- Cập nhật thông tin;
- Xóa.

Đáp ứng sử dụng

IV Đồng bộ dữ liệu

8 Cập nhật dữ liệu CBCC khi có
thay đổi

Đáp ứng sử dụng

9 Cập nhật thông tin tổ chức khi
có thay đổi

Đáp ứng tốt

10

Đồng bộ dữ liệu:
- Đối khớp dữ liệu với dân cư;
- Đồng bộ dữ liệu lên CSDL 
tổng hợp quốc gia;
- Kết quả đồng bộ, đối khớp.

Đáp ứng tốt

V Giám sát chất lượng dữ liệu

11

Giám sát chất lượng hồ sơ 
CBCCVC:
- Kiểm tra thông tin sai lệch 
theo quy tắc chất lượng;
- Thống kê số lượng;

Đáp ứng tốt

- Xem, tra cứu đến hồ sơ chưa
đảm bảo chất lượng.

VI Thống kê, tổng hợp, báo cáo



12

Thống kê số lượng theo các tiêu 
chí:
+ Loại cán bộ;
+ Giới tính;
+ Trình độ chuyên môn;
+ Lý luận chính trị;
+ Ngạch;
+ Ngành nghề;
+ Cấp hành chính;
+ Kết hợp 2 hoặc 3 tiêu chí thống 
kê.

Đáp ứng tốt

13 Theo dõi biến động CBCCVC Đáp ứng tốt

14

Tổng hợp báo cáo theo biểu mẫu 
TT18/2025/TT-BNV:
- Mẫu BC Số đại biểu HĐND 
(0201.K.CBCCVC)
- Mẫu BC Số lãnh đạo cơ quan 
quản lý nhà nước Trung ương 
(0202a.N.CBCCVC);
- Mẫu BC Số lãnh đạo chính 
quyền, cơ quan quản lý nhà 
nước cấp địa phương 
(0202b.N.CBCCVC);
- Mẫu BC số lượng cán bộ, công 
chức (0203.N.CBCCVC);

Đáp ứng sử dụng

VII Quản trị

15

- Quản trị tài khoản:
+ Tạo người dùng mới;
+ Quản lý tài khoản;
- Phân quyền và vai trò của 
người dùng:
+ Quyền hạn về phạm vi dữ liệu;
+ Vai trò đối với vùng dữ liệu được 
quyền;
+ Vai trò người dùng là 
CBCCVC/tổ chức, đơn vị;
- Ghi nhật ký
- Quản trị danh mục

Đáp ứng sử dụng



2. Đề xuất, kiến nghị năng lực, chức năng, tính năng để đáp ứng 
nhu cầu sử dụng của Bộ/tỉnh

Đề nghị xây dựng, bổ sung thêm App sử dụng trên điện thoại để thuận 
tiện tra cứu thông tin khi không ngồi làm việc tại nơi có máy tính.

Trên đây là đánh giá của Sở Công Thương về kết quả thử nghiệm giải 
pháp, công nghệ, chức năng, tính năng đối với Nền tảng quản lý CBCCVC 
quốc gia, đề nghị Quý cơ quan tổng hợp, báo cáo theo quy định./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- GĐ, các PGĐ Sở;
- VPS (phối hợp);
- Website Sở;
- Lưu: VT, KHTCTH.

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Trần Thị Hồng Hạnh
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