
     UBND TỈNH HƯNG YÊN
SỞ CÔNG THƯƠNG 

Số:        /SCT-KHTCTH
Về việc rà soát, thống kê kết quả 
khai thác CSDL QG về DC trong 

giải quyết thủ tục hành chính

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Hưng Yên, ngày        tháng 9 năm 2026

Kính gửi: Công an tỉnh.
 

Thực hiện Công văn số 7148/CAT-PC06 ngày 10/9/2026 của Công an tỉnh 
về việc rà soát, thống kê kết quả khai thác CSDL QG về DC trong giải quyết thủ 
tục hành chính, Sở Công Thương báo cáo kết quả rà soát, thống kê như sau:

- Công tác triển khai rà soát: Sở đã tổ chức rà soát việc kết nối, khai thác 
thông tin từ Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư trong quá trình tiếp nhận, giải quyết 
thủ tục hành chính (TTHC) thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở. Lãnh đạo Sở đã 
chỉ đạo các phòng chuyên môn và công chức thực hiện nhiệm vụ tiếp nhận, giải 
quyết TTHC rà soát các TTHC có liên quan đến thông tin cá nhân; xác định, làm 
rõ các thông tin có thể khai thác, đối chiếu từ Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư để 
phục vụ việc tiếp nhận, giải quyết hồ sơ, hạn chế yêu cầu người dân, tổ chức cung 
cấp lại các thông tin đã có trong cơ sở dữ liệu.

- Về kết nối và khai thác thông tin:

+ Qua rà soát, kiểm tra Bộ thủ tục hành chính (TTHC) thuộc phạm vi chức 
năng quản lý của Sở Công Thương, hiện có 252 TTHC, trong đó 247 TTHC cấp 
tỉnh và 05 TTHC cấp xã, đang được tiếp nhận, giải quyết trên Hệ thống thông tin 
giải quyết TTHC của Bộ Công Thương tại địa chỉ motcua-tthc.moit.gov.vn và các 
hệ thống thông tin chuyên ngành theo quy định.

+ Đối với các TTHC có yêu cầu cung cấp, xác minh thông tin cá nhân, Sở 
thực hiện khai thác, sử dụng thông tin trên hệ thống khi đáp ứng điều kiện kết nối, 
chia sẻ dữ liệu; đồng thời đối chiếu thông tin do tổ chức, cá nhân cung cấp với dữ 
liệu được khai thác từ hệ thống nhằm bảo đảm tính chính xác, đầy đủ trong quá 
trình tiếp nhận và giải quyết hồ sơ.

+ Việc khai thác, sử dụng thông tin từ Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư bước 
đầu đã góp phần rút ngắn thời gian kiểm tra, xác minh thông tin cá nhân; hạn chế 
việc yêu cầu người dân, tổ chức cung cấp lại các thông tin, giấy tờ đã có trên hệ 
thống; nâng cao tính chính xác, hiệu quả trong quá trình tiếp nhận, giải quyết 
TTHC; đồng thời góp phần nâng cao chất lượng cung cấp dịch vụ công trực tuyến.
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- Trong quá trình thực hiện, Sở Công Thương nhận thấy một số khó khăn, 
vướng mắc như sau: 

+ Việc kết nối, chia sẻ dữ liệu giữa CSDLQG về dân cư với Hệ thống thông 
tin giải quyết TTHC và một số hệ thống chuyên ngành chưa hoàn toàn đồng bộ.

+ Một số thủ tục hành chính thuộc lĩnh vực công thương có các thông tin 
chuyên ngành đặc thù nên chưa khai thác từ CSDLQG về dân cư.

+ Chức năng thống kê, theo dõi riêng số lượng hồ sơ thực hiện khai thác dữ 
liệu từ CSDLQG về dân cư trên một số hệ thống chưa thuận tiện, gây khó khăn 
trong việc tổng hợp số liệu và một số trường hợp thông tin giữa hồ sơ của tổ chức, 
cá nhân và dữ liệu trên hệ thống chưa đồng nhất cần phải kiểm tra đối chiếu, xác 
minh trước khi sử dụng.

Sở Công Thương kính gửi Công an tỉnh tổng hợp, báo cáo UBND tỉnh./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Lãnh đạo Sở;
- Các phòng Sở;
- Website Sở;
- Lưu: VT; KHTCTH.

KT.GIÁM ĐỐC 
PHÓ GIÁM ĐỐC

 

 
Trần Thị Hồng Hạnh
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