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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Hưng Yên, ngày      tháng 9 năm 2026

BÁO CÁO
Kết quả thực hiện nhiệm vụ chuyển đổi số quý III năm 2026 

(Phục vụ phiên họp Quý III năm 2026 của Ban Chỉ đạo về phát triển khoa học, 
công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số tỉnh Hưng Yên)

Thực hiện Công văn số 3364-CV/VPTU ngày 23/9/2026 của Văn phòng 
Tỉnh ủy về việc báo cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ phục vụ phiên họp Quý III 
năm 2026 của Ban Chỉ đạo về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo 
và chuyển đổi số tỉnh Hưng Yên; Sở Công Thương báo cáo kết quả rà soát, thực 
hiện các nhiệm vụ được giao tại Chương trình số 01-CTr/BCĐ ngày 09/01/2026, 
Kế hoạch hành động 100 ngày số 03-KH/BCĐ ngày 27/7/2026 của Ban Chỉ đạo 
tỉnh, các Kế hoạch số 63-KH/TU, 64-KH/TU, 65-KH/TU ngày 22/4/2026 và Kế 
hoạch số 36-KH/TU ngày 14/01/2026 của Tỉnh ủy như sau:

PHẦN I: KẾT QUẢ THỰC HIỆN NHIỆM VỤ QUÝ III NĂM 2026
1. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo, thể chế và quán triệt triển khai
Ban hành Kế hoạch triển khai: Sở Công Thương đã kịp thời quán triệt, cụ 

thể hóa các văn bản chỉ đạo của Tỉnh ủy, Ban Chỉ đạo tỉnh; ban hành Kế hoạch 
hành động triển khai thực hiện Kế hoạch số 03-KH/BCĐ ngày 27/7/2026 về hành 
động 100 ngày xử lý các điểm nghẽn chuyển đổi số và các Kế hoạch số 63-
KH/TU, 64-KH/TU của Tỉnh ủy. Đồng thời, giao trách nhiệm trực tiếp cho người 
đứng đầu các phòng, đơn vị thuộc Sở trong việc đôn đốc, chịu trách nhiệm về tiến 
độ và chất lượng thực hiện. Sở đã ban hành các Kế hoạch:

- Kế hoạch số 119/KH-SCT ngày 12/01/2026 về thực hiện chuyển đổi số của 
Sở Công Thương năm 2026; 

- Kế hoạch số 1153/KH-SCT ngày 30/3/2026 về triển khai thu thập, tổng 
hợp, đánh giá số liệu Bộ tiêu chí đánh giá hiệu quả của khoa học, công nghệ, đổi 
mới sáng tạo và chuyển đổi số đối với Sở Công Thương; 

- Kế hoạch số 2122/KH-SCT ngày 27/5/2026 triển khai thực hiện Quyết định 
số 1398/QĐ-UBND ngày 24/4/2026 của UBND tỉnh về phê duyệt danh mục nhiệm 
vụ chuyển đổi số năm 2026; 

- Kế hoạch số 3096/KH-SCT ngày 17/7/2026 về triển khai thực hiện một số 
nhiệm vụ trọng tâm nhằm cải thiện Chỉ số chuyển đổi số (DTI) năm 2026 của Sở 
Công Thương. 



- Kế hoạch số 3278/KH-SCT ngày 27/7/2026 về chuyển đổi số ngành Công 
Thương tỉnh Hưng Yên giai đoạn 2026 – 2030.

- Kế hoạch số 3358/KH-SCT ngày 30/7/2026 về việc hành động 100 ngày 
xử lý các điểm nghẽn về chuyển đổi số trong các hoạt động của Sở Công Thương.

- Kế hoạch số 3615/KH-SCT ngày 10/8/2026 về Phát triển khoa học, công 
nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số ngành Công Thương tỉnh Hưng Yên, giai 
đoạn 2026-2030.

2. Kết quả thực hiện các nhóm nhiệm vụ trọng tâm
(Chi tiết tại phụ lục kèm theo)
a) Nhóm nhiệm vụ về Hạ tầng số và Đảm bảo hạ tầng kỹ thuật thiết yếu:
Xử lý điểm thiếu điện (Nhiệm vụ STT 9 & 10 - Kế hoạch 03-KH/BCĐ): 

Sở Công thương đã ban hành công văn 3365/SCT-QLNL ngày 30/7/2026 báo cáo 
rà soát tình trạng lõm sóng, thiếu điện tại trụ sở cơ quan nhà nước, cơ sở đào tạo 
và cơ sở y tế công lập trên địa bàn tỉnh; văn bản số 3425/SCT-QLNL ngày 
03/8/2026 về việc khẩn trương khắc phục tình trạng thiếu điện tại một số điểm 
trên địa bàn tỉnh; Sở Công thương đã hoàn thành lập danh mục và xây dựng 
phương án xử lý điểm thiếu điện báo cáo Uỷ ban nhân dân tỉnh. UBND tỉnh có 
văn bản số 5658/UBND-KT1 ngày 21/8/2026 về việc khẩn trương khắc phục tình 
trạng thiếu điện tại 15 điểm thuộc 04 xã, phường.

Sở Công Thương chủ trì, phối hợp với Công ty Điện lực Hưng Yên và 04 
xã (15 điểm thiếu điện) đang tiếp tục triển khai thực hiện theo chỉ đạo của Ban chỉ 
đạo và UBND tỉnh, đảm bảo hoàn thành trước ngày 30/11/202

b) Nhóm nhiệm vụ về Kinh tế số và Cơ sở dữ liệu Thương mại điện tử:
- Phát triển CSDL Thương mại điện tử (Nhiệm vụ STT 37 - Kế hoạch 03-

KH/BCĐ: Sở chưa nhận được yêu cầu phối hợp của Bộ Công Thương về xây 
dựng thí điểm CSDL tập trung TMĐT.

- Hỗ trợ doanh nghiệp CĐS và phổ cập kỹ năng số (Kế hoạch số 64-
KH/TU): Phối hợp triển khai các chương trình tuyên truyền, hướng dẫn doanh 
nghiệp, hợp tác xã ngành công thương áp dụng các giải pháp công nghệ số trong 
quản trị, sản xuất kinh doanh, kế toán số, hóa đơn điện tử, chữ ký số và kinh doanh 
trên các sàn thương mại điện tử uy tín: Đã hỗ trợ 06 doanh nghiệp ứng dụng AI 
trong quản lý bán hàng; dự kiến trong tháng 10 tổ chức 02 lớp tập huấn tuyên 
truyền CĐS cho 200 doanh nghiệp.

c) Nhóm nhiệm vụ Cải cách TTHC và Dịch vụ công trực tuyến:
- Tái cấu trúc quy trình TTHC (Nhiệm vụ STT 32 & 35 - Kế hoạch 03-

KH/BCĐ): Tập trung rà soát, tái cấu trúc toàn bộ các thủ tục hành chính thuộc 
thẩm quyền giải quyết của Sở Công Thương theo Nghị quyết số 66.7/2025/NQ-



CP và chỉ đạo của UBND tỉnh. Đã đơn giản hóa thành phần hồ sơ, quy trình điện 
tử, cắt giảm thời gian giải quyết và chi phí tuân thủ; 

- Số hóa hồ sơ và cấp kết quả điện tử: 100% hồ sơ TTHC tiếp nhận tại 
Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh được số hóa đầu vào và trả kết quả bản 
điện tử có ký số theo quy định.

d) Đào tạo về dữ liệu, an ninh mạng, AI cho cán bộ trên Nền tảng Bình 
dân học vụ số: 100% cán bộ công chức tham gia đào tạo trên nền tảng BDHV.

PHẦN II: TỒN TẠI, HẠN CHẾ, KHÓ KHĂN VÀ NGUYÊN NHÂN
- Khả năng ứng dụng công nghệ số, thương mại điện tử của một số doanh 

nghiệp nhỏ và vừa, hợp tác xã trên địa bàn tỉnh còn hạn chế do thiếu nguồn lực 
đầu tư và nhân lực công nghệ.

- Nhân lực thực hiện nhiệm vụ công nghệ thông tin của Sở còn hạn chế; 
chưa có cán bộ chuyên trách chuyển đổi số; công chức thực hiện nhiệm vụ CNTT 
chưa được đào tạo đúng chuyên ngành và chủ yếu thực hiện nhiệm vụ kiêm nhiệm.

PHẦN III: PHƯƠNG HƯỚNG, NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM QUÝ IV 
NĂM 2026

- Hoàn thành dứt điểm xử lý các điểm thiếu điện tại các điểm ưu tiên thuộc 
phạm vi quản lý trước ngày 30/11/2026 (Nhiệm vụ STT 10 - KH 03-KH/BCĐ).

- Tiếp tục phối hợp chặt chẽ với Bộ Công Thương và các sở, ngành liên 
quan sẵn sàng kết nối, chia sẻ dữ liệu thương mại điện tử (Nhiệm vụ STT 37 - KH 
03-KH/BCĐ).

- Hoàn thành 100% tái cấu trúc quy trình TTHC (Nhiệm vụ STT 32 & 35 - 
KH 03-KH/BCĐ).

- Đẩy mạnh hỗ trợ doanh nghiệp công thương ứng dụng thương mại điện 
tử, chữ ký số và giải pháp số trong quản trị, kinh doanh.

Sở Công Thương trân trọng gửi Văn phòng Tỉnh ủy tổng hợp./.

Nơi nhận:                                                                            
- Văn phòng Tỉnh ủy;
- GĐ, các PGĐ Sở;
- Các phòng, đơn vị thuộc Sở;
- Cổng TTĐT Sở;
- Lưu: VT, KHTCTH. 

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Trần Thị Hồng Hạnh



PHỤ LỤC 1: TỔNG HỢP TIẾN ĐỘ NHIỆM VỤ CHUYỂN ĐỔI SỐ SỞ CÔNG THƯƠNG

STT Văn bản giao 
nhiệm vụ

Tên nhiệm vụ Đơn vị 
chủ trì

Thời hạn 
hoàn 
thành

Đã 
hoàn 
thành

Đang 
thực 
hiện 
trong 
hạn

Quá 
hạn

Có 
nguy 

cơ 
chậm, 
muộn

Tỷ lệ 
đã 

hoàn 
thành 
(%)

Ghi chú

1 Kế hoạch 03-
KH/BCĐ (STT 
9)

Rà soát, trình UBND tỉnh 
phê duyệt danh mục và 
phương án xử lý các điểm 
thiếu điện tại cơ quan, 
trường học, cơ sở y tế

Sở Công 
Thương

30/7/2026 x 100% Hoàn 
thành 
đúng hạn

2 Kế hoạch 03-
KH/BCĐ (STT 
10)

Hoàn thành xử lý các 
điểm thiếu điện tại trụ sở 
cơ quan, y tế, giáo dục tại 
các điểm ưu tiên

Sở Công 
Thương

30/11/2026 x 70% Đang triển 
khai trong 
hạn

3 Kế hoạch 03-
KH/BCĐ (STT 
32)

Tham gia tái cấu trúc 80 
TTHC theo NQ 
66.7/2025/NQ-CP trong 
lĩnh vực công thương

Sở Công 
Thương

30/11/2026 x 75% Đang triển 
khai trong 
hạn

4 Kế hoạch 03-
KH/BCĐ (STT 
35)

Tái cấu trúc quy trình 
TTHC ưu tiên đơn giản 
hóa thành phần hồ sơ

Sở Công 
Thương

30/11/2026 x 80% Đang triển 
khai trong 
hạn



5 Kế hoạch 03-
KH/BCĐ (STT 
37)

Phối hợp Bộ Công 
Thương xây dựng thí điểm 
CSDL tập trung về thương 
mại điện tử

Sở Công 
Thương

30/9/2026 x Chưa nhận 
được yêu 
cầu phối 
hợp của 
Bộ Công 
Thương về 
xây dựng 
thí điểm 
CSDL tập 
trung 
TMĐT

6 Kế hoạch 03-
KH/BCĐ (STT 
42)

Đào tạo về dữ liệu, an 
ninh mạng, AI cho cán bộ 
trên Nền tảng Bình dân 
học vụ số

Sở Công 
Thương

30/10/2026 x 100% 100% cán 
bộ công 
chức tham 
gia đào tạo 
trên nền 
tảng 
BDHV

7 Kế hoạch 64-
KH/TU (Mục 
5.3)

Tuyên truyền, hỗ trợ 
doanh nghiệp công thương 
ứng dụng CĐS và phổ cập 
kỹ năng số

Sở Công 
Thương

Nhiệm vụ 
thường 
xuyên

x 80% Đã hỗ trợ 
06 doanh 
nghiệp 
ứng dụng 
AI trong 
quản lý 
bán hàng; 



dự kiến 
trong 
tháng 10 
tổ chức 02 
lớp tập 
huấn 
tuyên 
truyền 
CĐS cho 
200 doanh 
nghiệp.

PHỤ LỤC 2: DANH MỤC NHIỆM VỤ QUÁ HẠN, CÓ NGUY CƠ CHẬM, MUỘN
(Tính đến Quý III/2026)

ST
T

Văn bản 
giao nhiệm 

vụ

Tên nhiệm vụ Cơ 
quan 

chủ trì

Cơ 
quan 
phối 
hợp

Thời 
hạn 
theo 
Kế 

hoạch

Tình 
trạng

Nguyên 
nhân

Trách 
nhiệm/đ

ơn vị 
liên 

quan

Mốc 
dự 

kiến 
hoàn 
thành

Kiến 
nghị/giải 

pháp

- Không có Sở Công Thương 
không có nhiệm vụ 
quá hạn hoặc có 
nguy cơ chậm, 
muộn.

Sở Công 
Thương

- - Đảm 
bảo tiến 

độ

- - -
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