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BÁO CÁO
Kết quả triển khai thực hiện Phong trào “Bình dân học vụ số” 

Quý III năm 2026

Kính gửi: Ban Tuyên giáo và Dân vận Tỉnh ủy.

Thực hiện Kế hoạch số 64-KH/TU ngày 22/4/2026 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy 
ban hành Kế hoạch tiếp tục triển khai phong trào “Bình dân học vụ số” trên địa bàn 
tỉnh Hưng Yên, giai đoạn 2026-2030; theo văn bản số 4374-CV/BTGDVTU ngày 
10/9/2026 của Ban Tuyên giáo và Dân vận Tỉnh ủy, Sở Công Thương báo cáo như sau:

I. TÌNH HÌNH TRIỂN KHAI VÀ KẾT QUẢ THỰC HIỆN
1. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo và tổ chức triển khai Phong trào
Sở Công Thương đã xác định rõ nhiệm vụ Chuyển đổi số là nhiệm vụ trọng tâm, 

xuyên suốt. Để kịp thời triển khai Phong trào, phổ cập tri thức cơ bản về chuyển đổi 
số, kỹ năng số cho cán bộ, công chức, viên chức, người lao động ngành công thương, 
Sở đã ban hành Kế hoạch số 1721/KH-SCT ngày 29/4/2026 về tiếp tục triển khai 
phong trào “Bình dân học vụ số” trên địa bàn tỉnh Hưng Yên, giai đoạn 2026-2030 
để thực hiện tốt các nhiệm vụ, giải pháp của Kế hoạch số 64-KH/TU ngày 22/4/2026 
của Ban Thường vụ Tỉnh ủy. Trong đó đề ra 6 nhóm nhiệm vụ, giải pháp cần thực 
hiện trong ngành công thương giai đoạn 2026-2030 làm cơ sở cho các đơn vị, tổ chức, 
CBCCVC và người lao động ngành công thương thực hiện.

Sở đã thành lập và kiện toàn Ban chỉ đạo phát triển khoa học, công nghệ, đổi 
mới sáng tạo, chuyển đổi số và Đề án 06 của Sở Công Thương (Quyết định: số 67/QĐ-
SCT ngày 20/8/2026) trong đó, phân công nhiệm vụ, quyền hạn, chế độ làm việc của 
từng thành viên Ban chỉ đạo.

2. Kết quả thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp triển khai Phong trào
2.1 Công tác truyền thông và tuyên truyền
- Tiếp tục quán triệt, tuyên truyền, phổ biến đến toàn thể đảng viên, cán bộ, công 

chức, viên chức, người lao động các văn bản về thực hiện Phong trào “Bình dân học 
vụ số” thông qua sinh hoạt chi bộ, hội nghị, cuộc họp giao ban; chỉ đạo thường xuyên 
cập nhật thông tin trên Cổng thông tin điện tử Sở, tuyên truyền trên các nhóm Zalo, 
Facebook nhằm trao đổi, cung cấp các thông tin về Phong trào “Bình dân học vụ số”. 

- Tổ chức lồng ghép các hoạt động hưởng ứng Phong trào gắn với các sự kiện 
chính trị, các ngày kỷ niệm lớn, các chương trình phát triển kinh tế - xã hội của ngành; 
huy động sự tham gia của doanh nghiệp, tổ chức, cá nhân trong công tác tuyên truyền, 
phổ biến kiến thức và kỹ năng số đến cộng đồng.

2.2. Công tác tổ chức thực hiện các quy định, hướng dẫn của Trung ương về 
Phong trào, chương trình phổ cập kỹ năng số, các nền tảng số
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Sở đã triển khai các chương trình phổ cập kỹ năng số, các nền tảng số của  Trung 
ương và của tỉnh tới toàn thể đảng viên, cán bộ, công chức, viên chức, người lao động 
thuộc ngành công thương để tham gia, thực hiện nhằm nhằm phổ cập tri thức chuyển 
đổi số, kỹ năng số cho người lao động để áp dụng trong cuộc sống và xử lý công việc, 
giúp nắm bắt, tận dụng, khai thác, thụ hưởng những thành quả của khoa học, công 
nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số mang lại. 

2.3. Kết quả phổ cập tri thức về chuyển đổi số cho từng nhóm đối tượng
Sở đã triển khai các chương trình học, tập huấn do trung ương và tỉnh tổ chức đến 

toàn thể cán bộ, công chức, viên chức, người lao động thuộc Sở tham gia đồng thời thực 
hiện các nhiệm vụ và giải pháp trong Kế hoạch số 1721/KH-SCT ngày 29/4/2026 của 
Sở, các phòng chuyên môn thuộc Sở đã triển khai tổ chức thực kết quả như sau: 

- Hỗ trợ các doanh nghiệp, hợp tác xã, cơ sở sản xuất kinh doanh tham gia ứng 
dụng trí tuệ nhân tạo (AI): Triển khai phần mềm quản lý bán hàng đa kênh (Omni-
channel) tích hợp AI cho 06 đơn vị, đồng thời Tích hợp AI Agent/Chatbot thông minh 
trên Website/Zalo OA của đơn vị, dự kiến hoàn thành trong tháng 9/2026.

- Xây dựng hệ thống hạ tầng và dịch vụ nhằm hỗ trợ phát triển thương mại điện 
tử: Đồng bộ, tích hợp sàn giao dịch thương mại điện tử Hưng Yên và Thái Bình với 
tên miền https://ecomhungyen.vn. Sở Công Thương hiện tiếp tục triển khai công tác 
đấu thầu, ký kết hợp đồng thực hiện gói thầu. Sở đã thực hiện thông tin, phối hợp với 
UBND các xã, phường thu thập cơ sở dữ liệu các chủ thể, sản phẩm OCOP, sản phẩm 
đặc trưng tiêu biểu trên địa bàn tỉnh nhằm cập nhật thông tin đăng tải trên sàn giao 
dịch thương mại điện tử tỉnh.

- Xây dựng Kế hoạch tuyên truyền, phổ biến nâng cao nhận thức và kỹ năng về 
thương mại điện tử: Dự kiến tổ chức 02 Hội nghị tập huấn nâng cao năng lực về pháp 
luật, kỹ năng kinh doanh trong thương mại điện tử cho cán bộ quản lý nhà nước, 
doanh nghiệp, hợp tác xã, hộ kinh doanh trên địa bàn tỉnh trong tháng 10/2026.

- Từ ngày 24/8/2026 đến ngày 28/8/2026, Sở đã tổ chức 22 lớp tập huấn cho 
khoảng 500 doanh nghiệp là các doanh nghiệp đầu tư hạ tầng khu, cụm công nghiệp 
và các doanh nghiệp đầu tư thứ cấp trong các khu, cụm công nghiệp trên địa bàn tỉnh 
về nội dung chuyển đổi số, đào tạo hướng dẫn sử dụng Hệ thống cơ sở dữ liệu quản 
lý các khu, cụm công nghiệp và khu kinh tế trên địa bàn tỉnh Hưng Yên.

3. Kết quả thực hiện các chỉ tiêu 
(1) 100% cán bộ, công chức, viên chức và người lao động thuộc Sở có hiểu biết 

về chuyển đổi số, kiến thức và kỹ năng số, sử dụng tốt các nền tảng, dịch vụ số phục 
vụ công việc.

(2) Người thân của cán bộ, công chức, viên chức và người lao động thuộc Sở  
trong độ tuổi trưởng thành cơ bản được xác nhận đạt phổ cập tri thức về chuyển đổi 
số, kỹ năng số trên nền tảng VNelD.

(3) 100% người lao động trong các doanh nghiệp, cơ sở sản xuất kinh doanh 
thuộc ngành công thương có kiến thức về công nghệ số, có kỹ năng số, sử dụng tốt 
thiết bị thông minh để phục vụ sản xuất, kinh doanh, nâng cao năng suất lao động.

(4) Trên 80% các giao dịch đóng, nộp phí, lệ phí giải quyết thủ tục hành chính 
lĩnh vưc công thương trên địa bàn tỉnh được thực hiện không dùng tiền mặt; khuyến 
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khích, thúc đẩy người dân, doanh nghiệp sử dụng các phương thức thanh toán điện tử 
an toàn, tiện lợi, góp phần phát triến kinh tế số, nâng cao tính minh bạch và hiệu quả 
của nền kinh tế.

III. NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM QUÝ IV 
1. Tiếp tục triển khai Kế hoạch số 1721/KH-SCT ngày 29/4/2026 về tiếp tục 

triển khai phong trào “Bình dân học vụ số” trên địa bàn tỉnh Hưng Yên, giai đoạn 
2026-2030 để thực hiện tốt các nhiệm vụ, giải pháp của Kế hoạch số 64-KH/TU ngày 
22/4/2026 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy; Hướng dẫn số 04-HD/BTGDVTƯ, ngày 
10/11/2025 của Ban Tuyên giáo và Dân vận Tỉnh ủy về tổ chức sinh hoạt chuyên đề 
“Đảng viên tiên phong học tập kỹ năng số.

2. Tiếp tục thực hiện tốt công tác tuyên truyền, nâng cao nhận thức về chuyển 
đổi số đến toàn thể công chức, viên chức, người lao động ngành công thương tỉnh.

3. Tăng cường triển khai các nền tảng học tập cộng đồng về phổ cập kỹ năng số, 
kỹ năng đảm bảo an toàn thông tin, bảo vệ bản thân trên môi trường số. 

4. Các phòng, đơn vị thuộc Sở theo chức năng, nhiệm vụ được giao khẩn trương 
triển khai các mô hình, phong trào lan toả kỹ năng số cho cộng đồng./. 

Nơi nhận:
- Như trên;
- Lãnh đạo Sở;
- Cổng TTĐT Sở;
- Lưu: VT, VP.

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

Tô Thị Hương Lan
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